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 ДОГОВОР № ________ 

об оказании платных образовательных услуг по Дополнительной профессиональной программе 

повышения квалификации «Курс для менеджеров некоммерческих организаций» 

г. Москва         «__» ______ 202_ г.

                                                                                                    

__________________________________________», именуемый (-ая, -ое) в дальнейшем «Заказчик», в 

лице ____________  ____________________, действующего на основании ___________, с одной стороны, и 

Благотворительный фонд содействия некоммерческим организациям в сфере образования, науки, 

культуры, медицины и социальных программ «Друзья», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в 

лице исполнительного директора Рябчикова Михаила Сергеевича, действующего на основании Устава, со 

второй стороны, и 

_______________________________________________________________________, именуемый (-ая) в 

дальнейшем «Слушатель», с третьей стороны, и  

в дальнейшем совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», заключили настоящий 

договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать образовательные услуги по обучению Слушателя по 

дополнительной профессиональной программе повышения квалификации «Курс для менеджеров 

некоммерческих организаций» (далее – «Образовательная программа») объемом 192 часа общей 

трудоемкости (далее – «Услуги») в соответствии с утвержденным Исполнителем учебным планом, 

Слушатель обязуется пройти обучение по Образовательной программе, а Заказчик обязуется принять и 

оплатить Услуги в порядке, предусмотренном Договором. 

1.2. Форма обучения: очно-заочная, с применением дистанционных образовательных технологий и 

(или) электронного обучения. 

1.3.  Период освоения Образовательной программы c «__» ______ 202_ г. по «__» _____ 202_ года. 

Примерный календарный график обучения представлен в Приложении № 1. 

1.4. После освоения Слушателем Образовательной программы и успешного прохождения итоговой 

аттестации ему выдается удостоверение о повышении квалификации установленного Исполнителем 

образца.  

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Исполнитель вправе: 

2.1.1.  самостоятельно осуществлять образовательный процесс в соответствии с учебным планом 

Образовательной программы, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность 

промежуточной и итоговой аттестации Слушателя;  

2.1.2.  применять к Слушателю меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, уставом и локальными нормативными актами 

Исполнителя, а также Договором; 

2.1.3. привлекать к оказанию Услуг третьих лиц, при этом оставаясь ответственным перед 

Слушателем; 

2.1.4.  осуществлять фото и видеосъемку в рамках оказания Услуг, а также использовать 

полученные фотографии и видеоматериалы по своему усмотрению, в том числе размещать их в открытом 

доступе; 

2.1.5.  потребовать от Слушателя прохождение теста на коронавирусную инфекцию и 

предоставить результат теста до посещения соответствующего мероприятия в рамках оказания Услуг. В 

случае отказа Слушателя от прохождения вышеуказанного теста или при наличии положительного 

результата Исполнитель вправе отказать Слушателю в посещении очного мероприятия. При этом 

Исполнитель обязан по согласованию со Слушателем организовать онлайн трансляцию мероприятия и 

обеспечить Слушателю доступ к ней или по требованию Слушателя расторгнуть Договор и вернуть 

денежные средства за вычетом фактически оказанных Услуг на дату расторжения; 
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2.1.6. не допустить Слушателя к итоговой аттестации в случае  непредоставления финального 

варианта итоговой аттестационной работы в срок, установленный пунктом 2.6.2 Договора; 

2.1.7. расторгнуть Договор в одностороннем порядке при условии уведомления Слушателя не 

менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты расторжения Договора в случаях, 

предусмотренных пунктом 4.4 Договора; 

2.1.8. отчислить Слушателя в случае расторжения Договора в одностороннем порядке; 

2.1.9.  использовать для связи, информирования и поддержки образовательного процесса 

следующие средства коммуникации: электронная почта Исполнителя, телефон Исполнителя, мессенджеры, 

видеоконференцсвязь; 

2.1.10. Получать от Слушателя, осуществлять хранение (архивное хранение) и комплектование 

документов и персональных данных, в том числе в форме электронных (цифровых) документов (оригиналов 

и копий) и в электронных базах данных включительно.  

2.2. Заказчик вправе: 

2.2.1. получать от Исполнителя информацию по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления Услуг, реализации Образовательной программы; 

2.2.2. знакомиться с Уставом Исполнителя, лицензией на осуществление образовательной 

деятельности, с учебно-программной документацией и другими документами, регламентирующими 

организацию и осуществление образовательной деятельности Исполнителя; 

2.2.3. знакомиться с содержанием образования, используемыми методами обучения, а также с 

итогами прохождения Слушателем промежуточной и итоговой аттестации; 

2.2.4. защищать права и законные интересы Слушателя перед Исполнителем; 

2.2.5. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в любое время, что влечет за собой 

отчисление Слушателя, при условии возмещения Исполнителю фактически понесенных им расходов на 

обучение до даты отчисления Слушателя. 

2.3. Слушатель вправе: 

2.3.1. получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления Услуг, реализации Образовательной программы;  

2.3.2. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в любое время, что влечет за собой 

отчисление Слушателя, при условии возмещения Исполнителю фактически понесенных им расходов на 

обучение до даты отчисления Слушателя. 

2.4. Исполнитель обязан: 

2.4.1. зачислить Слушателя, выполнившего установленные законодательством Российской 

Федерации, локальными нормативными актами Исполнителя условия и требования для обучения в рамках 

Образовательной программы; 

2.4.2. организовать и обеспечить надлежащее предоставление Услуг; 

2.4.3. обеспечить Слушателю уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм 

физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья в период обучения; 

2.4.4. своевременно информировать Слушателя о любых изменениях, связанных с процессом 

оказания Услуг; 

2.4.5. обеспечить доступ Слушателя к онлайн мероприятиям или по согласованию со 

Слушателем организовать онлайн трансляцию очных мероприятий при невозможности Слушателя посетить 

очное мероприятие по причинам, связанным с пандемией коронавирусной инфекции (Covid-19); 

2.4.6. предоставить Слушателю возможность использования учебно-методической базы 

Исполнителя в пределах, необходимых для освоения им Образовательной программы; 

2.4.7. при условии полного выполнения Слушателем учебного плана Образовательной 

программы, установленных объемов учебной нагрузки и самостоятельной работы, успешного прохождения 

промежуточной аттестации по всем дисциплинам (модулям) учебного плана предоставить Слушателю 

возможность прохождения итоговой аттестации; 

2.4.8. при условии успешного прохождения всех установленных видов аттестационных 

испытаний, включенных в итоговую аттестацию, выдать Слушателю удостоверение о повышении 

квалификации установленного Исполнителем образца.  

При непрохождении итоговой аттестации, или при получении на итоговой аттестации 
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неудовлетворительного результата, и (или) в случае отчисления Слушателя, по заявлению последнего 

Исполнитель выдает справку об обучении или о периоде обучения; 

2.4.9. при пропуске (отсутствии) Слушателя на более чем 30% занятий и при невыполнении более 

30% домашних заданий не допустить Слушателя к итоговой аттестации; 

2.4.10. при расторжении Договора (отчислении Слушателя) в одностороннем порядке по 

инициативе Исполнителя письменно уведомить об этом Слушателя с указанием оснований для расторжения 

и (или) отчисления в срок не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до предполагаемой даты 

расторжения Договора (отчисления Слушателя). 

2.5. Заказчик обязан: 

2.5.1. соблюдать требования локальных нормативных актов Исполнителя, которые 

устанавливают порядок регламентации оказания Услуг и оформления возникновения, приостановления и 

прекращения отношений, связанных с оказанием Услуг; 

2.5.2. ознакомиться и соблюдать требования Устава Исполнителя, правил внутреннего 

распорядка и иных локальных нормативных актов Исполнителя, соблюдать дисциплину, правовые нормы, 

общепринятые морально-этические нормы и нравственные принципы, в частности, проявлять уважение к 

сотрудникам и партнерам Исполнителя, субподрядчикам и другим Слушателям, воздержаться от 

политической деятельности или высказываний в рамках Образовательной программы, а также соблюдать 

правила поведения, принятые в соответствующих местах проведения мероприятий в рамках Договора; 

2.5.3. своевременно перечислять оплату за Услуги Исполнителя в размере и порядке, 

предусмотренном Договором; 

2.5.4. сообщать другим Сторонам об изменении своих данных, указанных в разделе 9 Договора; 

2.5.5. при расторжении Договора в одностороннем порядке по своей инициативе письменно 

уведомить об этом Исполнителя и Слушателя не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения Договора. 

2.6. Слушатель обязан: 

2.6.1. предоставить Исполнителю согласия на обработку персональных данных в целях 

организации обучения в рамках Договора; 

2.6.2. сдать итоговую аттестационную работу в срок не позднее одного месяца до даты 

проведения итоговой аттестации; 

2.6.3. ознакомиться и соблюдать требования Устава Исполнителя, правил внутреннего 

распорядка и иных локальных нормативных актов Исполнителя, соблюдать дисциплину, правовые нормы, 

общепринятые морально-этические нормы и нравственные принципы, в частности, проявлять уважение к 

сотрудникам и партнерам Исполнителя, субподрядчикам и другим Слушателям, воздержаться от 

политической деятельности или высказываний в рамках Образовательной программы, а также соблюдать 

правила поведения, принятые в соответствующих местах проведения мероприятий в рамках Договора; 

2.6.4. сообщать другим Сторонам об изменении своих данных, указанных в разделе 9 Договора; 

2.6.5. при расторжении Договора в одностороннем порядке по своей инициативе письменно 

уведомить об этом Исполнителя и Заказчика не менее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения  Договора. 

 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3.1. Полная стоимость Услуг за весь период обучения составляет 200 000 (двести тысяч) рублей 00 

копеек. НДС не облагается в связи с применением Исполнителем УСН.  

3.2. Заказчик осуществляет оплату Услуг единоразово в полном объеме в срок до «__» _______ 202_ 

года включительно.  

3.3. При отчислении Слушателя на основании заявления Заказчика последнему возвращается часть 

оплаты, за вычетом стоимости фактически оказанных Услуг до даты отчисления Слушателя. 

3.4. Исполнитель в течение 10 (десяти) рабочих дней после завершения оказания Услуг направляет 

Заказчику акт сдачи–приемки услуг (далее – «Акт»). Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения Акта от Исполнителя, направляет Исполнителю подписанный Акт или мотивированный отказ от 

его подписания. 
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3.5. В случае направления Заказчиком мотивированного отказа от подписания Акта Стороны обязуются 

согласовать все разногласия и нарушения, а также сроки их исправления. Исполнитель обязуется исправить 

все недостатки оказанных услуг за свой счет. 

3.6. Услуги считаются принятыми Заказчиком в полном объеме и без замечаний, если в указанный в 

пункте 3.4 Договора срок Заказчик не вернет подписанный Акт или не предоставит мотивированный отказ 

от его подписания. 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

4.1. Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в 

соответствии с законодательством Российской Федерации.  

4.2. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств по Договору.  

4.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также в одностороннем порядке по 

инициативе Исполнителя, Заказчика или Слушателя.  

4.4.  Основаниями для расторжения Исполнителем Договора в одностороннем порядке являются:  

4.4.1. нарушение Слушателем общепринятых правил поведения, правовых норм, морально-

этических норм и нравственных принципов в рамках обучения, осуществление политической деятельности 

на мероприятиях Образовательной программы; 

4.4.2. непосещение Слушателем более 30% учебных занятий и  невыполнение им более 30% 

домашних заданий; 

4.4.3. отказа Слушателя продолжать обучение, выраженное им в любой форме Исполнителю; 

4.4.4. невыполнение Слушателем обязанностей по добросовестному освоению Образовательной 

программы и выполнению учебного плана (в том числе непрохождение или получение отрицательного 

результата на промежуточных аттестациях); 

4.4.5. неоплата Заказчиком Услуг в срок, установленный пунктом 3.3 Договора. 

4.5. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке Заказчиком в любое время в порядке, 

установленном пунктом 2.5.5 Договора, при условии возмещения Исполнителю фактически понесенных им 

расходов на обучение до даты отчисления Слушателя.  

4.6. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке Слушателем в любое время и в порядке, 

установленном пунктом 2.6.5 Договора, при условии  возмещения Исполнителю фактически понесенных им 

расходов на обучение до даты отчисления Слушателя. 

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

5.1. Стороны обязуются хранить в тайне и не раскрывать без предварительного письменного согласия 

другой Стороны информацию и данные, ставшие известными Сторонам в связи с обсуждением, 

заключением и исполнением Договора. 

5.2. Информация считается конфиденциальной, если касается деятельности Исполнителя и (или) 

Заказчика, его сотрудников, партнеров, клиентов, контактных лиц, контрагентов или аффилированных лиц, 

или затрагивает условия деятельности Исполнителя и (или) Заказчика, сведения об их контрагентах, любую 

финансовую информацию, а также любую иную информацию, ставшую известной, раскрытой или 

доступной Сторонам в отношении других Сторон. Стороны договорились, что к конфиденциальной 

информации по смыслу Договора не относится информация о факте заключения Договора. 

5.3. Обязательства по конфиденциальности, указанные в пункте 5.1 Договора, не будут 

распространяться на общедоступную информацию, а также информацию, которая станет общеизвестна не 

по вине любой из Сторон. 

5.4. Исполнитель вправе осуществлять обработку персональных данных Слушателя в соответствии с 

Федеральным законом от «27» июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» способами, 

предусмотренными соответствующим согласием на обработку персональных данных Слушателя. 

 

5.5. Слушатель для целей исполнения Договора, передает Исполнителю персональные данные, 

предусмотренные соответствующим согласием на обработку персональных данных Слушателя. 
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5.6. Исполнитель обязуется обрабатывать персональные данные Слушателя в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и обеспечивать надлежащий уровень защиты таких 

персональных  данных. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором. 

6.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств 

по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших 

после заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера: землетрясения, пожара, 

наводнения, иных природных стихийных бедствий, в результате изменения законодательства Российской 

Федерации, препятствующих исполнению Договора, возникших помимо воли Сторон и носящих 

непредвиденный характер.  

6.3. Сторона, для которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, указанные в пункте 6.2 

Договора, обязана уведомить другие Стороны об их возникновении или прекращении путем направления 

письменного уведомления в течение 10 (десяти) дней с момента возникновения или прекращения таких 

обстоятельств. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, а также, по возможности, 

оценку их влияния на возможность исполнения Стороной обязательств по Договору и срок их исполнения. 

6.4. Если факт наступления обстоятельств непреодолимой силы не является общеизвестным, 

достаточным доказательством их наступления является сертификат Торгово-промышленной палаты, 

находящейся в месте наступления таких обстоятельств, или подтверждение иного компетентного органа. 

6.5. Если обстоятельства непреодолимой силы длятся более 30 (тридцати) дней Стороны проведут 

переговоры и примут решение о дальнейшей реализации Договора. Если Стороны не согласуют такие 

условия, то по истечении следующего месяца действия обстоятельств непреодолимой силы любая из Сторон 

вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке, письменно уведомив об этом другую Сторону. 

6.6.  Стороны примут все меры к разрешению спорных вопросов, возникших при выполнении условий 

Договора, путем переговоров и в претензионном порядке. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) 

рабочих дней с даты получения такой претензии Стороной. 

6.7. В случае невозможности досудебного урегулирования спора между Сторонами, решение спорных 

вопросов может быть передано на рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя в порядке, 

предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

7.1. В рамках Договора Слушателю предоставляется доступ к интеллектуальной собственности 

Исполнителя (доступ к информационным ресурсам, учебным и учебно-методическим материалам, не 

находящимся в открытом доступе). При этом Слушателю не передаются какие-либо права на использование 

предоставляемых материалов, за исключением права их использования для личных целей Слушателя.  

7.2. Слушатель не вправе полностью или частично воспроизводить, копировать или распространять 

каким-либо способом материалы, полученные в рамках Договора, а также производить аудио- и видеозаписи 

учебных занятий (модулей), а также иных тренингов / семинаров / иных аналогичных мероприятий без 

письменного разрешения Исполнителя. Слушатель обязан немедленно сообщать Исполнителю о любых 

ставших известными фактах нарушения исключительных прав Исполнителя. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Во всем остальном, не предусмотренном Договором, Стороны руководствуются действующим 

законодательством Российской Федерации. 

8.2.  Все сообщения, предупреждения, уведомления, заявления и иные юридически значимые 

сообщения Сторон в ходе исполнения Договора направляются Сторонами в письменной форме по 

электронной почте по адресам электронной почты, указанным в разделе 9 Договора, либо почтой, заказным 

письмом с уведомлением, по адресам, указанным в разделе 9 Договора.  

8.3. Договор составлен в 3 (трех) экземплярах, идентичных по содержанию и имеющих равную 

юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 
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9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

СЛУШАТЕЛЬ: 

____________________________ 

 
Дата рождения: 

Паспорт:  

Выдан:  

дата выдачи:  

код подразделения:  

Адрес:  

ИНН:  

СНИЛС:  

тел.:  

e-mail:  

ЗАКАЗЧИК: 

______________________________ 

 
ИНН/КПП  

ОГРН  

Адрес места нахождения:  

Банковские реквизиты: 

Р/счет:  

К/счет:  

Банк:  

БИК:  

тел.:  

e-mail:  

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Благотворительный фонд 

содействия некоммерческим 
организациям в сфере образования, 

науки, культуры, медицины и 

социальных программ «Друзья» 

 

ИНН/КПП 7704314253 / 770401001 

ОГРН 1157700005561 

Адрес места нахождения: 119002, 

г. Москва, Арбат ул., д. 35, эт. 3, 

пом. 3/31-33 

Банковские реквизиты: 

Р/счет: 40703810938000002215 
К/счет: 30101810400000000225 

Банк: ПАО «Сбербанк России» 

БИК: 044525225 

тел.: +7 (977) 277 07 17 

e-mail: friends@friends-

foundation.com 

 

 

 
____________/Фамилия ИО/ 

_________________ 

 
___________ /Фамилия ИО/ 

М.П. 

Исполнительный директор 

 
____________ /Рябчиков М.С./ 

М.П. 

 

 

mailto:friends@friends-foundation.com
mailto:friends@friends-foundation.com


Приложение № 1 

к Договору № ________  

от «__» _________202_ г. 

 

Примерный календарный график обучения1 

 

 

№ 

п/п 
Учебный модуль 

Формат 

модуля2 

202_ год 

     

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Модуль 1. Анализ основных аспектов деятельности 

некоммерческой организации 
Выездной      

2. Модуль 2. Проектное управление в некоммерческой 

организации. Управление персоналом 
Онлайн      

3. Модуль 3. Особенности фандрайзинга и коммуникации в 

некоммерческой организации 
Онлайн      

4. Модуль 4. Построение и развитие сообщества. Автоматизация 

процессов 
Выездной      

5. Модуль 5. Лидерство и работа с командой Онлайн      

6. Модуль 6. Профессиональное развитие, карьерные траектории, 

личный бренд 
Выездной      

7. Итоговая аттестация. Защита индивидуального проекта Выездной      

 

СЛУШАТЕЛЬ: _____________________________ 

 

 

 
 

 

 

______________________ /Фамилия ИО/ 

 

ЗАКАЗЧИК: _______________________________ 

 

 

 
 

Должность 

 

______________________ / Фамилия ИО/ 

М.П. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: Благотворительный фонд содействия 

некоммерческим организациям в сфере образования, 

науки, культуры, медицины и социальных программ 

«Друзья» 
 

Исполнительный директор 

 

______________________ /М.С. Рябчиков/ 

М.П. 

 

 

                                                        
1
 Исполнитель вправе в одностороннем порядке скорректировать график обучения, разместив актуальную информацию на своем официаль ном сайте (не менее чем за 2 недели до даты начала обучения) или уведомив 

Слушателю по указанному в Договоре адресу электронной почты (e-mail) или посредством сервиса обмена сообщениями по указанному в Договоре номеру телефона.  
2
 Выездной формат означает проведение модуля на площадке партнеров Фонда, в том числе в г. Москве. Исполнитель уведомляет Слуша теля о месте проведения модуля не менее чем за 2 недели до даты его проведения по 

указанному в Договоре адресу электронной почты (e-mail) или посредством сервиса обмена сообщениями по указанному в Договоре номеру телефона.  


